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MO PAU
1. Tinh cép thiét ciia dé tai nghién ctru

Nang lyc canh tranh (NLCT) cua doanh nghi¢p dugc
xéc dinh 1a nhan t6 cot 161 quyét dinh hiéu qua hoat dong,
vi thé thi trudong va kha ning phat trién bén viing. Mic du
d3 c6 nhiéu cach tiép can 1y thuyét, viéc van dung vao timg
nganh cu thé con han ché va thiéu tinh tich hop.

Vé thuc tién, nganh gidy dép Viét Nam 1a mot trong
nhirng nganh xuét khau chi lyc, dat toc do ting truong cao
trong giai doan 2016 - 2025 (tir khoang 13 ty USD lén trén
24 ty USD), déng gép quan trong vao ting trudng kinh té,
tao viéc 1am va thu hit dau tu nude ngoai, dong thoi dua
Viét Nam tré thanh trung tdm san xudt va xuat khau gidy
dép 16n thir hai thé gidi. Tuy nhién, nganh vén ton tai nhiéu
han ché mang tinh co ciu nhu phu thudc 16n vao khu vuc
FDI, doanh nghiép ndi dia chu yéu tham gia gia cong
(OEM), ty 18 noi dia hoa thap, cing véi khoang cach dang
ké vé cong nghé, quan tri va ning luc d6i méi. Trong bdi
canh hoi nhap sau rong, cac yéu cau ngdy cang cao tir cac
hi¢p dinh thuong mai ty do thé hé mai, ap luc canh tranh
quéc té, cling nhu xu huéng chuyén doi sé va phat trién bén
vitng dang dit ra yéu cau cap thiét phai nang cap vi thé cta
doanh nghiép trong chudi gia tri toan cau.

V& phuong dién 1y ludn, cac nghién ctru vé NLCT con
phan tan giita cac cach tiép can nhu mé hinh Kim cuong, 1y
thuyét dua trén nguén luc va nang lyc dong, chua lam rd



day du mdi quan hé tuong tac giita cac yéu té ndi luc va
ngoai luc trong mot khuon kho tich hop. Déng thoi, cac
nghién ciru thue nghiém chi yéu tiép can don 1€ timg nhom
yéu tb va it tng dung cac mo hinh dinh luong tich hop nhu
SEM trong bdi canh cic nén kinh té dang phat trién.

Tir nhitng van dé trén cho thdy, mic du nganh gidy
dép Viét Nam dat dugc ting truong dang ké, NLCT noi tai
ctia doanh nghiép van chua tuong xtng voi yéu cau phat
trién. Do d6, viéc nghién ctru mot cach hé théng cac yéu tb
anh huong dén NLCT ctia doanh nghiép giay dép Viét Nam
(DN GDVN), 1a can thiét nham lam rd co ché tac dong,
dong thoi cung cap co so khoa hoc va thuc tién cho viée dé
xudt bo giai phap nang cao NLCT, hudng téi myc tiéu phat
trién bén virng dén ndm 2030, tam nhin dén nam 2035.

Véi nhitng phan tich trén viéc lya chon dé tai:
“Nghién ctvu cdc yéu té anh hwéng dén nang lwe canh
tranh ciia doanh nghiép giay dép Viét Nam” lam dé tai
luan 4n tién si nganh Quan 1y kinh té vira mang y nghia Iy
luan va thyc tién siu sic.

2. Muc tiéu va nhiém vu nghién ctru

Muc tiéu tong qudt: Phan tich cac yéu t6 anh huong dén
NLCT DN GDVN, dénh gia két qua, han chéva nguyén nhan,
tir 46 dé xuét bo giai phap va khuyén nghi nhim nang cao
NLCT va phat trién bén vimg dén nam 2030, tim nhin 2035.

Muc tiéu cu thé:



- Lam 16 ndéi ham NLCT doanh nghi¢p GDVN theo
tiép can tich hop va xac dinh cac yéu t6 anh hudng.

- Xay dyng mé hinh nghién ctru, thang do va gia
thuyét phu hop vé6i bdi canh nganh GDVN.

- bBanh gia thuc trang NLCT giai doan 2016 - 2025,
xéc dinh xu huéng va diém nghén.

- Kiém dinh mac d6 tac dong cua cac yéu t6 dén
NLCT cua DN GDVN va rut ra ham y chinh sach quan 1y.

- Pé xuét bo giai phap va khuyén nghi chinh sach cho
giai doan 2026 - 2030, tam nhin dén nam 2035.

Nhiém vu nghién cuu:

- Thr nhat, hé thong hoa co sé 1y luan va xay dung
mo hinh nghién ciru cac yéu té anh huong dén NLCT doanh
nghiép giay dép Viét Nam.

- Thur hai, phan tich va danh gia thuc trang NLCT DN
GDVN giai doan 2016 - 2025.

- Thir ba, dé xuét giai phap va khuyén nghi chinh sach
nham nang cao NLCT trong bdi canh hoi nhap, tim nhin
dén ndm 2035.

3. Pdi twong va pham vi nghién ciru

Poi twong nghién ciru: Nghién ctru cac yéu té anh
huong dén NLCT ciia DN san xuat va xuat khau GDVN.

Pham vi nghién cuu:

- Vé néi dung: Nham dap tng dugc nhitng yéu cau cla
thi trudng hién nay, doi hoi nganh GDVN cin ning cao



NLCT trén thi trudng qudc té, do d6 nghién ctru tap trung
vao cac yéu té anh huong dén NLCT cua DN GDVN, cu
thé nhu sau:

+ Phan tich thuc trang céc bo phan cau thanh NLCT cia
DN GDVN, trong d6 tap trung lam 1o tirng nhém nang luc
chi1 yéu, bao gdm ning luc san pham; nang lyc marketing va
logistics; nang luc tai chinh va d6i méi cong nghé; ciing nhu
nang luc ngudn nhan lyc va quan 1y, to chirc.

+ Phan tich thuc trang cac yéu té anh hudng dén
NLCT, bao gém cac diéu kién vé yéu t6 dau vao, nhu cau va
thi truong, diéu kién nganh cung tng va hd trg, chién lugc,
co cdu va canh tranh nganh, vai tro ctia chinh phu va cac
chinh sach hd tro.

Trén co sé cac phan tich néi trén, dé xuat bo giai phap
¢6 co s khoa hoc va ¢6 kha thi trong thuc tién nham nang
cao NLCT cua DN GDVN. Do d6, viéc nghién ctru cac yéu
t6 anh huong dén NLCT trong luan 4n s& tap trung 1am rd
ba ndi dung chinh:

(1) Cac bo phan cau thanh NLCT ciia DN GDVN;

(2) Céc yéu t6 anh huong dén NLCT ctiia DN GDVN;

(3) Céc tiéu chi danh gida NLCT cia DN GDVN.

- Vé khéng gian: Nghién ctru tip trung vao cac yéu to
anh huong dén NLCT ctua DN san xuat GDVN va kinh

nghiém quoc te.



- Vé thoi gian: S liéu thtr cip duoc thu thip tir giai
doan 2016 - 2025; va Sé liéu so cép dugc thu thap trong
nam 2024 va nam 2025.

4. Phuwong phap tiép cin va thu thap dit liéu cia Luin 4n

Phwong phdp tiép cdn ciia Ludn dn:

- Tiép can hé théng: Luan an st dung tiép can hé
thong, két hop dit liéu dinh tinh (phong van chuyén gia) va
dinh luong (khao sat doanh nghiép), phan tich bang phuong
phap da bién va SEM dé kiém dinh tac dong va mdi quan
hé twong tac giira cac yéu t, qua d6 xay dung mo hinh.

- Tiép can quan Iy kinh té: NLCT duoc phan tich nhu
két qua twong tac gilta ndi lyc va ngoai lyc, tip trung vio
cac quyét dinh quén tri (san pham, tai chinh va cong nghé,
marketing va logistics, nhan luc va quan 1y, t6 chirc,) va anh
hudng ctia mdi truong (dau vao, nhu cau va thi truong, cung
ung va hd trg nganh, chién luge, ciu trac va canh tranh
nganh, vai trd ctia Chinh phul va chinh sach hd tro).

Phuwong phap thu thap dir lieu cua Lugn dan:

- Phuong phép thu thap dir lidu thi cap: Luan an thu
thap dir li€u thu cép tu nguff)n 1y luan va thuc tién, dya trén
cac 1y thuyét nhu 1y thuyét ngudn lyc, ning lyc dong, mod
hinh Kim cuwong va chudi gia tri. Dong thoi, dit lidu duoc
lay tir co quan quan 1y, hiép hoi nganh va to chire quc té.
Phan tich bang tong hop, thong ké mé ta va so sanh nham
1am 13 bdi canh, xu huéng va yéu td anh huong dén NLCT,
1am co s¢ xay dung mé hinh va dé xuat giai phap.



- Phuong phap thu thip dit liéu so cip: Luan 4n khao
sat hai nhom d6i tugng chinh: nha quan 1y doanh nghiép
giay dép Viét Nam va chuyén gia tir co quan quan 1y, hiép
héi, vién nghién ctru va trudng dai hoc. Phong van sau 20
chuyén gia va khao sat quan ly cua 385 doanh nghi¢p giay
dép Viét Nam, mau duoc Iua chon theo phuong phap thuan
tién két hop phan tdng, nham hoan thién mé hinh va kiém
dinh cac gia thuyét nghién ctru, nham hoan thién mé hinh
va gia thuyét nghién ciru.

5. Nhirng dong gop méi ciia Luin an

Vé 1y luan: Hé théng hoa co so 1y luan va khung 1y
thuyét vé NLCT cuia doanh nghiép néi chung, dong thoi bo
sung va 1am 13 1y luan vé NLCT cua doanh nghiép giay dép
tai Viét Nam; Phat trién m6 hinh cac yéu t6 anh huong dén
NLCT c6 tinh hé théng, dac biét NLCT cua doanh nghiép
giay dép Viét Nam trong bdi canh hoi nhap qudc té; Lam rd
vai tro ctia hé théng chinh sach quan Iy nha nuéc co tac
dong dén NLCT cua DN giay dép, dic biét nhing tac dong
tir moi truong kinh doanh ngoai sinh ¢én NLCT ciia doanh
nghiép giay dép Viét Nam.

- V& thyc tién: Cung cap lun ctr khoa hoc mot cach
c6 hé théng vé NLCT ctia DN giay dép Viét Nam; Phan tich
thuc trang hoat dong cua cac doanh nghiép giay dép Viét
Nam trong giai doan 2016 - 2025 thong qua két qua khao
sat, xac dinh mac d§ anh hudng cua céc yéu t6 dén NLCT

ctia doanh nghiép giay dép Viét Nam; D& xuit cac giai phap



6 co so khoa hoc va thuc tién nham nang cao NLCT cua
doanh nghiép gidy dép Viét Nam dén nam 2030, tim nhin dén
nam 2035; Cung cap luan ct khoa hoc cho cic co quan quan
Iy nha nudc trong viéc hoach dinh cac chinh sach phat trién
nganh gidy dép qua d6 diéu chinh cac chinh sach quan 1y nha
nude nham hd trg doanh nghiép nganh giay dép ciia Viét Nam
theo hudng phat trién bén ving.
6. Két cAu ciia Luén 4n

Luén an duoc két ciu thanh 5 chuong chinh, cu thé
nhu sau:

Chuong 1. Téng quan tinh hinh nghién ctru lién quan
dén Luan an.

Chuong 2. Co so 1y luan va kinh nghiém qudc té vé ning
luc canh tranh ctia doanh nghiép.

Chuong 3. M6 hinh va phuong phap nghién ctru.

Chuong 4. Thuc trang cac yéu t6 anh huong dén ning
lyc canh tranh ctia doanh nghiép giay dép Viét Nam.

Chuong 5: Giai phap va kién nghi nang cao ning luc
canh tranh cua doanh nghiép gidy dép Viét Nam dén nim
2030, tim nhin dén nam 2035.



CHUONG 1. TONG QUAN TiNH HINH NGHIEN
CUU LIEN QUAN PEN LUAN AN

Chuong 1 ctua Luan an thuc hién téng quan cO hé
thdng cac nghién ciru lién quan dén NLCT doanh nghiép,
bao gém cac yéu té anh hudng va tiéu chi danh gia, dic biét
d6i v6i nganh giay dép. Trén co s do, Luan an xac dinh
khodang tréng va cau hoi nghién ciru:

- Khoang trong nghién ctru: Tich hop ly thuyét 1y
thuyét da chiéu; B6i canh nganh va dic thu quéc gia; do
luong va luong hoa cac yéu td anh huong dén NLCT ciaa DN
GDVN; Méi quan hé gitta cac bd phan cdu thanh va cac yéu
t6 anh huong dén NLCT cua doanh nghiép: Bang chimg thuc
nghiém ddi v6i doanh nghiép gidy dép Viét Nam.

- Cau hoi nghién ctru: Ludn an xay dung hé thong cau
hoi nghién ctru nham 1am rd ban chat NLCT DN GDVN,
bao gém: xac dinh cac yéu t6 noi luc va ngoai lyc, mac do
va chiéu hudng tac dong, mdi quan hé tuong tac gita cac
yéu tb, va dé xuat ham y chinh sach, giai phap nang cao
NLCT dén nam 2030, tm nhin dén ndm 2035

Tir tong quan, quy trinh nghién ctru duogc thiét ké theo
huéng két hop dinh tinh va dinh lwong, nhdn manh viéc
hoan thi¢n thang do, thu thap dir liu tir doanh nghiép va
kiém dinh mé hinh bang cac phuong phap phan tich dinh
tinh va dinh luong. Quy trinh nghién ctru ctia Luédn an dugc
mo ta tai Hinh 1.1:
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Hinh 1.1. Quy trinh nghién clru cia Luén an
Nguon: Nghién ciru sinh dé xudt
Toan bo quy trinh nghién ctu thyc hién theo trinh tu
sau: Tong quan tai liéu — Hinh thanh khung 1y thuyét va mé
hinh nghién ciru — Thiét ké nghién ciru — Thu thdp diF liéu

va Phan tich dit liéu — Két ludn va kién nghi.



CHUONG 2. CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM
QUOC TE VE NANG LUC CANH TRANH CUA
DOANH NGHIEP

Chuong 2 trinh bay co s¢ 1y luan va thuc tién vé
NLCT doanh nghi¢p, NLCT dugc tiép can da chiéu va ton
tai & ba cap do: qudc gia, nganh va doanh nghiép, trong do
doanh nghiép 1a trung tdm chuyén hoa cac diéu kién canh
tranh thanh két qua thi truong. Cac khai niém dugc lam rd
nhu canh tranh, nguén lyc, nang lyc, LTCT va NLCT; déng
thoi xac dinh mdi quan hé logic tir ngudn luc — ning luc
— LTCT — NLCT:

- Ngudn lyc 1 nén tang hinh thanh ning luc ctia doanh
nghiép, nhung chi khi duoc to chirc va khai thac hiéu qua
moi chuyén hoa thanh NLCT.

- Ning luc ctia doanh nghiép 1 tap hop cac ngudn luc,
k¥ nang, tri thirc, cong nghé va quy trinh quan tri dugc to chirc
huy dong, tich hop va trién khai nham thuc hién myc tiéu
chién lugc, tao ra gia tri va duy tri LTCT trén thi truong. Nang
luc bao gdom ca ning lyc tinh (ngudn luc hién hitu) va ning
luc dong (kha nang doi méi, hoc hoi va thich ing lién tuc)

- LTCT la kha ning khai thac va két hop tdi uu céc
nguén luc, dac biét 1a nang lyc san Xuét, cong nghé, thiét ké,
quan tri chudi cung g, tai chinh va marketing, nham tao ra
san phém c6 chi phi canh tranh hodc khac biét héa vuot troi,
tir 46 duy tri va mé rong thi phan trén cac thi truong quc té

- NLCT 1a kha nang tao ra cac san phém, dich vu phu
hop véi yéu cau cua thi truong, tao ra co hdi thu nhap cao hon



va bén viing cho cac chi thé canh tranh trong nhimg quan hé
kinh té nhat dinh.

- Nang luc canh tranh ctia doanh nghi¢p giay dép Viét
Nam 13 khd nang huy dong va siv dung hiéu qud cdc nguon
lwc dé phat trién cdc néng lwc cot 16i (san phdam; marketing
& logistics; tai chinh & cong nghé; nguon nhén lywc & qudn
Iy), qua dé tao ra sin pham ddp iing yéu cau thi truong, gia
tiing thi phan va néng cao vi thé trong chudi gid tri toan cdu,
dwéi tac dong ciia cdc yéu té méi trwong nganh va thé ché
nhw ddu vao, nhu cdu thi trwong, nganh hé tro, canh tranh
va chinh sach cua Chinh phu.

NLCT doanh nghiép dugc cdu thanh bdi bén nhom
nang luc cot 16i: nang lyc san pham; marketing va logistics;
tai chinh va cong nghé€; nhan luc va quan tri. Bén canh do,
NLCT chiu tac dong ctia cac yéu td ngoai luc gém: diéu kién
dau vao, thi truong, nganh hd tro, canh tranh nganh va chinh
sach Nha nudc.

Chuong 2 da tong hop kinh nghiém qubc té (Dai Loan,
Trung Quéc, An D9), qua d6 rit ra bai hoc cho Viét Nam nhu:
chuyén tir gia cong sang gia tri gia ting, phat trién cong nghiép
hd tro, ting cuong lién két chudi, xay dung thwong hiéu, nang
cao ngudn nhan lyc va vai tro kién tao cia Nha nudc.

Tir d6, Chuong 2 dd hé théng khung 1y thuyét vé
NLCT cta DN GDVN, diéu nay s¢ la co s¢ cho viéc dé xuit
mo hinh nghién ctru va gia thuyét nghién ciru, ciing nhu
phuong phap kiém ching nghién ciru trong Chuong 3 dé
dam bao tinh logic va nhat quan cho toan bo Luan 4n.



CHUONG 3. MO HINH VA PHUONG PHAP
NGHIEN cUU

Mo hinh va gia thuyét nghién ciru:

Trén co sé cac 1y thuyét nhu ngudn luc va ning luc
dong, LTCT, mo hinh Kim cuong Porter, nghién ctru da dé
xuat mo hinh gdm 5 nhém yéu té anh huéng dén NLCT,
phan anh ca yéu to ndi luc va moi truong nganh. Mo hinh
nghién ctru dé xuét duoc trinh bay tai Hinh 3.3:

Diéu kién vé cac véu t6 dau vao

(HD)

Biéukiénvénh‘ucﬁuxﬁthi_mn‘:mg
(H2) NLCT ciia
doanh nghiép

Diéu kifn vé cung éng va hd tro giay dép

(H3) Viét Nam

Chién hsoc, i tie va canh tranh nganh
(H4)

Chinh phil va céc chinh sach hd tro
(H5)

Hinh 3.3: Cac yéu t6 anh huéng dén NLCT ctia DN GDVN

Nguon: Nghién ciru sinh dé xudt

Trén co s& md hinh dé xuét, hé thong gia thuyét

nghién ctru duge xdy dung nham kiém dinh mbi quan h¢
gifra cac bién sb va duoc trinh bay cu thé nhu sau:

- Gid thuyét HI: Diéu kién vé yéu té Pdu vao tac dong

tich cye véi NLCT cita DN GDVN. Gia thuyét H1 bao gdbm

cac bién quan sat: DN c¢6 co hoi tuyén dung lyc luong lao



dong véi trinh do tay nghé va k¥ nang phu hop véi yéu cau
san xudt; DN c6 kha ning tiép can ngudn vén trung va dai
han phuc vu dau tu phat trién; DN c6 kha ning tiép can va
g dung cong nghé tién tién, than thién v6i moi trudng; DN
dé dang tiép can ngudn nguyén vat liéu on dinh, chat luong
va gia ca hop ly; Co s& ha téng (giao thong, dién, nudc,
logistics, vién thong) tai dja phuwong dap tng tét nhu cau san
xut va phan phéi.

- Gia thuyét H2: Piéu kién vé Nhu cdu va thi truong
tac dong tich cwe véi NLCT ciia DN GDVN. Gia thuyét H2
bao gém cac bién quan sat: Nhu ciu giay dép trong nudc
tang va da dang, thi truong ndi dia c6 tiém nang 16n; trong
khi thi truong qudc té ngay cang yéu cau cao vé chat luong
va tiéu chuan. DN ¢6 co hdi tin dung FTA dé mo rong Xuét
khau, nhung phai thich mg v&i xu huéng tiéu ding xanh
va bién dong thi truong thong qua nghién ctru, du béo cau.

- Gid thuyét H3: Diéu kién vé Cung irng va hé tro tac
dong tich cuc voi NLCT cua DN GDVN. Gia thuyét H3 bao
gdm cac bién quan sat: DN c6 kha niang két n6i va duy tri
quan hé hop tac hiéu qua voi cac nha cung cap nguyén liéu
trong nudc; DN ¢6 kha ning két ndi va duy tri quan hé hop
tac hiéu qua v6i cac nha cung cip nguyén liéu qubc té;
Nguodn nguyén lidu va phu liéu dam bao chét luong, chi phi
hop 1y va tinh 6n dinh; Ngudn cung trang thiét bi dé dang
tiép can v6i chi phi hop 1y va tiéu chuin phu hop; Chat
luong dich vu logistics va hé théng ha ting giao thong dap
mg nhu cau san xuét, van chuyén va phan phdi san pham;
DN nhan duge su hd trg vé thong tin thi trudong, xic tién
thuong mai tir hiép hoi nganh nghé va co quan nha nudc;



Mang lu6i cung tmg va cac chuong trinh lién két nganh
gitip DN giam chi phi, nang cao hiéu qua kinh doanh.

- Gia thuyét H4: Chién luoc, cdu tric va canh tranh
nganh tac dong tich cuc voi NLCT cua DN GDVN. Gia
thuyét H4 bao gdm cac bién quan sat: Mirc d6 canh tranh
vé gia trong nganh thiic ddy DN phai toi wu chi phi va gia
ban; Su gia nhap cua cac dbi tha méi lam gia ting ap luc
canh tranh trén thi truong; DN trong nganh thuong xuyén
ddi méi mau ma, chat lugng va thiét ké san phém; Murc do
canh tranh vé thuong hiéu va kénh phan phdi tao ap lyc doi
moi chién luge marketing; DN can diéu chinh cau tric to chirc
va mo hinh kinh doanh dé thich g véi bién dong nganh.

- Gia thuyét H5: Chinh phii va cdc chinh sach hé tro
tic dong tich cwe véi NLCT ciia GDVN. Gia thuyét H5 bao
gdm céc bién quan sat: Chinh phu ban hanh céc chinh sach
vu dii vé thué va tin dung hd tro doanh nghiép gidy dép;
Chinh phu hd tro dao tao va phat trién ngudn nhan luc cho
nganh giay dép; Co s& ha tang do Nha nudc dau tu (giao
thong, logistics, dién, nudc) dap tng tét nhu ciu san xut -
kinh doanh; Cac chuong trinh xtic tién thuong mai, két ndi
cung cau va chuyén giao cong nghé do Chinh phi trién khai
mang lai lg1 ich thiét thuc cho doanh nghié¢p; Viéc thuc thi
cac hiép dinh thuong mai tu do (EVFTA, CPTPP...) gitp
doanh nghiép mé rong thi trudng xuat khau; Cac chinh sach
hd trg cua chinh quyén dia phuong va trung wong (dit dai, thu
tuc...) tao diéu kién thuan lgi cho DN trong chudi cung tng.

Phwong phap nghién ciru: Luan an sir dung phuong
phap két hop dinh tinh va dinh luong.



- Pinh tinh: Phong van ban ciu trac 20 chuyén gia
nham hoan thién co s& 1y luén, hiéu chinh mo6 hinh va thang
do, lam ro dac thu nganh giay dép. Dir liéu dugc phan tich
theo ma hoa chu dé dé chuan héa bién quan sat va mé hinh
nghién ctru.

- Pinh luong: Khao sat doanh nghiép gidy dép bang bang
hoi, thang Likert 5 mirc, kiém dinh mé hinh bang cac phuong
phéap thong ké hién dai (Cronbach’s Alpha, EFA, CFA, SEM)
trén SPSS va AMOS, nham danh gia mirc 46 va mdi quan hé
tac dong ciia cac yéu té dén NLCT cua DN GDVN.

Phwong phap thu thap dir liéu khao sat:

Nghién ctru xay dung thang do va bang hoi dua trén
co s& 1y thuyét va dic thu nganh gidy dép, sir dung thang
Likert 5 murc, phat trién qua cac budc: xac dinh khai niém,
xay dung bién quan sat, khao sat thir va kiém dinh bang
Cronbach’s Alpha, EFA, CFA va SEM.

Mau nghién ctru duoc chon theo phuong phap thuan
tién c6 phan tﬁng, dam bao tinh dai dién theo khu vuc, quy
mo va loai hinh doanh nghiép. Tong s6 385 phiéu khao sat,
thu vé& 338 phiéu dat yéu cau, dap tng yéu cau phan tich
dinh luong va dam bao d6 tin cdy, kha nang khai quat cta
két qua nghién ctru.

Toém lai, Chuong 3 xdy dung khung phuong phéap
nghién ctru, bao gdm thiét ké mo hinh, thu thap dit liéu, xay
dung thang do va quy trinh phéan tich, lam co s& cho viée
kiém dinh mo hinh nghién ctru va trinh bay két qua phan
tich dinh lugng trong Chuong 4.



CHUONG 4. THUC TRANG CAC YEU TO ANH
HUONG DPEN NANG LUC CANH TRANH CUA
DOANH NGHIEP GIAY DEP VIET NAM

Thue trang nganh giay dép tai Viét Nam:

Nganh GDVN la nganh xuét khau chu lyc, duy tri vi
tri thir hai thé gidi, voi kim ngach dat khoang 22,87 ty USD
nam 2024 va st dung trén 1,5 tri¢u lao dong, dong gbdp quan
trong vao ting truong kinh té. Tuy nhién, co ciu nganh con
phan hoa rd rét: khu vuc FDI chiém khoang 70-80% kim
ngach xuat khau, c¢6 uu thé vé cong nghé va quan tri, trong
khi doanh nghiép noi dia chu yéu quy mé nho, ning luc han
ché va tap trung & khau gia cong (CMT/OEM).

Thi trudng c¢6 quy mo 16n va da dang, véi xuat khau
tap trung vao céc thi truong chu lyc nhu My (33-35%), EU
(28-29,5%) va Nhat Ban (8—10%), dong thdi mé rong sang
cac thi trudng méi. Du duy tri ting trudng, nganh van phu
thudc 16n vao nguyén liéu nhap khau (60-70%), FDI va mo
hinh gia cong, do d6 dit ra yéu cau chuyén doi sang mo
hinh canh tranh dua trén gia tri gia ting cao, d6i méi cong
nghé va phat trién bén viing.

Thuc trang NLCT cua DN GDVN:

- Niang luc san phdm: Puoc danh gia qua chit lugng,
gia thanh va quy mo san xuat. Nam 2024, xuat khau dat
khoang 22,87 ty USD, cho thiy kha ning dap tng thi
truong t6t; tuy nhién loi thé chi phi dang suy giam do phu
thudc 60-70% nguyén liéu nhap khau va chi phi lao dong,



logistics tang. NLCT dai han phu thudc ngay cang l6n vao
cong nghé va ddi moi.

- Nang luc marketing va logistics: Khoang 60—70%
san pham xuat khau theo hinh thirc gia cong (CMT/FOB),
ty 1€ doanh nghiép c6 thuong hi¢u riéng dudi 10%, phan
anh su phu thudc vao ddi tac nude ngoai va han ché trong
kiém so4t thi truong, 1lam giam NLCT phi gia.

- Néng luc tai chinh va cong ngh¢: Doanh nghiép noi
dia c6 mirc dau tu R&D thép (<0,5% doanh thu), ning suat
lao dong chi khoang 18.000—20.000 USD/nguoi/nam, thap
hon nhiéu so voi FDI (~30.000 USD/ngudi/nam), cho thay
han ché trong nang cap cong nghé va tham gia phan khiic
gia tri cao.

- Ngudn nhan lyc va quan tri: Khoang 70-75% lao
dong 1a phd thong, chi 20-25% qua dao tao, trong khi
doanh nghiép chu yéu & moé hinh gia cong (CMT/OEM).
Quy mo6 doanh nghiép ndi dia nho, khé dat hi¢u qua theo
quy md, 1am han ché kha ning nang cao NLCT trong chudi
gi tri toan cau.

Két qua phan tich cic yéu t6 anh hwéng dén NLCT
cua DN GDVN:

Nghién ctru khao sat 385 DN GDVN, véi ddi tuong
tra 101 1a 1anh dao va quan Iy cip cao nhim dam bao do tin
cay thong tin. Thu vé 338 phiéu dat yéu cau (87,8%), du
diéu kién cho phan tich théng ké va xdy dung md hinh
nghién ctru.Két qua mo ta dic diém mau khao sat duoc trinh
bay tai Bang 4.5:



Bang 4.5. Két qua thong ké mo ta mau khao sat

Dic diem doanh nghiép giay dép Tanso | Tan suat (%)
TP. Hé Chi Minh 81 23,96
. HaNGi 72 21,30
Tialy thanh = one 50 14.79
ﬁ:ﬁﬁ Hai Phong 32 047
nghigp Thanh H{Er;i 30 8,88
) Bong Nai 16 473
Khac 57 16,87
ot et v T | —
nghiép ngodi (FDI) 31 9,17
. Dhrai 100 120 déng 121 35,80
doa?&?n?}?.iép Tir 100 - 200 lao dong 73 21.60
=" | Trén 200 lao déng 144 42,60
Thigt k&, san xudt va ban san pham dwdi) 58 17.16

Vai trb cia ?ﬁ hiéu riéng clia minh (oiu} :

. gt ké va sdn xudt tron goi theo

dﬂﬁgiﬁlﬁp Gom a3t hang cia ddi tic (ODM) 3 o.17
gid tri (Gia cdng va san xu;:lt theo mau m3, 7 2130

" | don dit hang coa déi tac (OEM) :
Nhom doanh nghigp khac 177 52,37
Ting 338 100,0

Neudn: Két qud xir It trén SPSS 20.0

Mau khao sat c6 tinh da dang va phan anh twong d6i

day du cac nhom doanh nghiép giay dép Viét Nam; tuy

nhién, sy chiém uu thé cua doanh nghi¢p ndi dia va quy mo

16n c6 thé gay 1éch mau. Do d6, nghién ctru dua cac bién

nhu loai hinh s& hitu, quy mé lao dong va vi tri trong chudi

gia tri vao lam bién ki€ém soat, dong thoi kiém dinh su khéac

biét giita cac nhom trong md hinh SEM va 1am 5 han ché

ve kha nang khai quat hoa.

Két qua kiém dinh d9 tin cay thang do duo trinh bay

tai cho théy toan b cac thang do déu dat hé sb Cronbach’s



Alpha 16n hon (0,7), cac thang do trong mé hinh déu dat d6
tin cay tot. Bén canh d6, hé sb twong quan bién tong hiéu
chinh cta toan bd cac bién quan sat déu 16n hon (0,3), voi
gia tri thap nhit 14 0,656 va cao nhat 1a 0,829. Theo Hair et
al. (2019), két qua nay cho thiy cac bién quan sat déu c6
murc d6 dong gop phu hop vao thang do va khong c6 bién
nao can loai bo. Pic biét, nhiéu thang do dat gia tri trén
(0,9), phan anh su 6n dinh vuot troi va tinh phu hop cua
thang do trong bdi canh nghién ciru. Hé sé Cronbach’s
Alpha dao dong tir (0,899 dén 0,978), phan dnh mirc d6 nhat
quan ndi tai cao giira cac bién quan sat, hay noi cach khac
két qua d6 ching minh cac thang do da dugc thiét ké hop
1y dé do ludng cac yéu t6 cau thanh NLCT ctia DN GDVN.
Két qua nay dong thoi ciing c¢b nén tang 1y thuyét ciia mo
hinh nghién ctru, tao co sd vimg chic cho cac budc phan
tich va m6 hinh SEM.

Trudc khi tién hanh rat trich nhéan t6, nghién ctru kiém
tra mutrc d6 thich hop cua dit liéu thong qua hé s6 KMO va
kiém dinh Bartlett. Hai chi tiéu nay gitp xac dinh liéu di liéu
c¢6 di diéu kién dé thuc hién phan tich nhan t6 hay khéng.

Béng 4.8. Két qua kiém dinh KMO va Bartlett

Chi tiéu Gia tri
He 56 KMO 0,956
Bartlett's Test - Approx. Chi-Square 15102822
df 1431

Sig. 0,000

Neubn: Két qua xik I tir phiin mém SPSS



Két qua trén cho thiy:

- Thir nhét, hé s6 KMO = 0,956 (> 0,9) cho thiy mirc do
pht hop cua dit liéu ¢ mirc rat t6t. Diéu ndy ching to cic bién
quan sat co moi lién hé chat ché véi nhau va dit liéu hoan toan
thich hop dé thuc hién phén tich nhan t6 kham pha (EFA).

- Thir hai, kiém dinh Bartlett’s Test of Sphericity ¢
gia tri Chi-Square = 15102,822 véi Sig. = 0,000 (< 0,05),
cho thdy ma tran twong quan giira cc bién khac biét co ¥
nghia théng ké so vo1 ma tran don vi. Noi cach khac, cac
bién quan sat c6 trong quan tuyén tinh véi nhau trong tong
thé va du diéu kién dé tién hanh phan tich yéu td.

Sau khi kiém dinh KMO va Bartlett cho thay dir liéu
phtt hop, nghién ctru tiép tuc xac dinh s6 nhan t6 va murc do
giai thich thong qua Eigenvalue va tong phuong sai trich.

Bang 4.9. Két qua tong phuong sai trich

Total Variance Explained
Rotation
e Extraction Sums of Squared | Sums of
Initial Figenvalues .
Loadings Squared
Factor .
Loadings®
% of | Conulame % of |Cumulative
Total ) Total i Total
Variance % Variance %

1 20946 | 38.780 [ 38.780 | 20603 | 38.134 38.134 19.954
2 3.876 7178 | 45967 | 3.534 6.544 44.698 8022
3 3.571 6613 | 523579 | 3232 5.986 50.683 7.184
4 3412 6318 | 58.897 | 3.062 5.670 56.354 7.695
3 2088 5534 | 64431 | 2.647 4.901 61.235 6.138
] 2.540 4704 | 69.136 | 2.191 4.057 $5.312 7.038

Negudn: Két qud xit [y tie phim mém SPSS



Két qua cho thiy c6 6 nhan té dugc rat trich voi
Eigenvalue nho nhit bing 2,540, 16n hon 1. Pong thoi, tong
phuong sai trich dat 65,312%, 16n hon 50%.

Tiép theo, nghién ctru xem xét ma tran xoay nhén td
dé danh gia muc do hoi tu cua cac bién quan sat vao tung
nhan t6 cy thé. Két qua ma tran xoay cho thiy: cac bién
quan sat déu c6 hé s tai nhan t6 16n hon (0,5), v6i gia tri
thap nhét 13 (0,632) va cao nhat 1a (0,868); cac bién quan
sat duoc hoi tu ro rang thanh 6 nhom nhan tb riéng biét, phu
hop véi co so 1y thuyét va mo hinh nghién ciru dé xuét.

Két qua phén tich CFA duoc trinh bay tai Hinh 4.3

Chi-square=2050.183
df=1362
Chi-square/df=1.505
GFI1=.827

CFI1=.953

TLI=.950
RMSEA=.039
PCLOSE=1.000

E‘
®

=T

)
N

el el |;|| |

Hinh 4.3: Phan tich nhan t6 khing dinh CFA
Nguon: Két qua xir Iy tir phan mém AMOS



Dua vao két qua CFA tai hinh trén cho théy, cac chi
s6: Chi-square/df = 1,505; CFI (Comparative Fit Index) =
0,953; TLI (Tucker-Lewis Index) = 0,950; GFI (Goodness
of Fit Index) = 0,827; RMSEA (Root Mean Square Error of
Approximation) = 0.039. Nhu vay, cac chi sé ndy cho thay
mo hinh ¢6 d6 phu hop tot (CFL TLI> 0.9; RMSEA < 0.05;
Chi-square/df < 3); 0,80 < (GFI =0,827) < 0,90 & mirc chip
nhan dugc trong nghién ctru thuc nghiém.

Pé danh gia mic d6 phu hop cia mo hinh CFA,
nghién ciru tap trung vao mot sé chi tiéu chinh thudng dugc
stt dung, bao gdbm CMIN/Af, GFI, TLI, CFI va RMSEA.
Céc chi s6 nay phan anh muc d6 phu hop gitta mé hinh 1y
thuyét va dir liéu thyc té, tir d6 cho phép dua ra két luan vé
tinh thich hgp cia mé hinh do luong.

Béng 4.11. Két qua danh gia do phu hop ctia mé hinh CFA

Chi tiéu Gid tri Ngwéng chip nhin Panh gia
CMIN/df 1.505 <=3 Dat yéu cdu
GFI 0,827 =08 Bat véu cau
TLI 0,950 =09 Dat yéu cu
CFI 0,953 =09 Dat yéu cau
RMSEA 0,039 <008 Dat yéu cu

Neuén: Két qud xit It tir phén mém AMOS

Két qua cho thdy mo hinh do ludng c6 muc do phu
hop tét v6i dit lidu nghién ciru. Cu thé, chi s6 CMIN/df dat
(1,505), nhoé hon ngudng (3), cho thidy murc sai 1éch giira
mo hinh va dit liéu 1a khong 16n. Chi s GFI dat (0,827),
vuogt nguong (0,8), phan anh mo hinh ¢6 muc dé phu hop
chép nhan duge. Bén canh d6, hai chi s TLI va CFI lan



luot dat (0,950) va (0,953), déu 16n hon (0,9). Pong thoi,
chi s RMSEA dat (0,039), thap hon (0,08), chimg t6 sai s6
Xap xi ciia md hinh & murc thap va mé hinh ¢ chét luong
phu hop tét.

Sau khi x4c nhan m6 hinh do luong dat do phu hop
tong thé, nghién ctu tiép tuc danh gia gia tri hoi tu va gia
tri phan biét cua cac thang do.

Bang 4.12. Két qua danh gia gi tri hoi tu va gia tri phan
biét ciia thang do

Th MR
ME| CR | AVE | MsV NLeT | cv | Ne | e | c | D¥

do (H)
NLCT | 0979 | 0549 | 0,262 0,979 | 0,805

cu 0915 | 0606 | 0262 | 0918 |0511=== | 0779

0216
NC 0918 | 0655 | 0208 | 0923 |04se===| .~ | 0810
cP 0925 | 0672 | 0168 | 0927 |o0410%== 0.163 1 0,183 0.820
®% F
205 | 0, 14
cL 0901 | 0684 | 0142 | o002 |o037yess | 20T | QI8 OIE 1 o0

3 s "

0.191 | 0.181 | 0.198 | 0228
&

DV 0801 | 0647 | 0216 | 0908 |0d65%e= - - . 0.804

Neudn: Két qud xit I tir phén mém AMOS

Két qua cho thay:

- Panh gia gia tri hoi tu: tit ca cac thang do déu dat
yéu cau vé gia tri hoi tu: Hé sé CR (Composite Reliability)
dao dong tir 0,901 dén 0,979 (> 0,7), chimg t6 cac thang do
c6 do tin cdy cao; Gid tri AVE (Average Variance
Extracted) ndm trong khoang 0,606 dén 0,672 (> 0,5), cho
thdy cac bién quan sat giai thich t6t phuong sai ciia bién
tiém an. Nhu vay, cac thang do trong md hinh déu dat tiéu



chuan vé do tin cay va gia tri hoi ty, phan anh tt cac khai
niém nghién ciru.

- Danh gia gia tri phan biét: Tat ca cac thang do déu
c6 AVE > MSV, cho thdy mdi khai niém do ludng c6 mirc
d6 giai thich bién quan sat ctia riéng minh cao hon so voi
su chia sé phuong sai v6i cac khai niém khac. Pong thoi,
can bac hai cua AVE (thé hién trén duong chéo chinh, tur
0,779 dén 0,820) déu 16n hon hé sd twong quan giita cac
bién tiém an, khang dinh cac thang do c6 su phan biét 1&
rang. Piéu nay cho thay cac khai niém nhu NLCT, CU, NC,
CP, CL va DV khong bi trung 1dp va c6 tinh doc 1ap tuong
d6i trong mo hinh.

- Méi quan hé giira cac bién: Cac hé s6 twong quan
giita cac bién tiém an déu c6 ¥ nghia théng ké (***), trong
d6: NLCT ¢6 mdi lién hé twong dbi manh véi CU (0,511),
DV (0,465) va NC (0,456). Trong khi mdi lién hé voi CL
(0,377) va CP (0,410) & mirc trung binh. Piéu nay goi y rang
cac yéu té moi trudng déu co anh huong dén NLCT, nhung
miurc dg tac dong c6 su khac biét gitra cdc nhom yéu td.

Kiém dinh mé hinh ciu trac SEM:

Sau khi mé hinh do ludong duogc kiém dinh thong qua
CFA va déap g céc tiéu chi vé do phu hop, nghién ciru tiép
tuc st dung mo hinh ciu trac tuyén tinh (SEM) dé kiém
dinh cdc mdi quan hé giita cac bién tiém an.

Két qua kiém dinh moé hinh SEM va céac gia thuyét
nghién ctru duogc trinh bay tai Bang 4.13 va Hinh 4.4



Bang 4.13. Két qua danh gia do phu hop ctia mé hinh SEM

Chi tiéun Gid tri Ngwong chip nhin Pinh gii
CMIN/df 1,505 <3 Dat véu ciu
GF1 0.827 =08 Dat yéu cu
TLI 0,950 =09 Dat yéu cu
CFI 0.953 =09 Dat yéu cdu
RMSEA 0.039 =0,08 Dat yéu cdu

Neudn: Két qud xit Iy tir phén mém AMOS

Duya trén két qua mo hinh SEM trong hinh 4.4, c6 thé
nhan thay nhu sau:

Chi-square=2050.183
df=1362
Chi-square/df=1,505
GFI=827
CFI= 953
TLI=950

Hinh 4.4: M6 hinh cau tric tuyén tinh SEM
Nguoén: Két qua xir 1y tir phan mém AMOS



Dua trén két qua md6 hinh SEM, c6 thé nhan théy:

- Panh gia d6 phu hop ctia mé hinh SEM: Cac chi sd
d6 phi hop ctia m6 hinh déu dat ngudng chap nhan:

Chi-square/df = 1,505 (< 3) — md hinh phu hop tot

CFI=0,953; TLI= 0,950 (> 0,9) — murc d0 phu hop cao

RMSEA = 0,039 (< 0,05) — sai s thip, m6 hinh rat tt

GFI = 0,827 (> 0,8) — mirc phu hop chap nhan duoc

Do d6, md hinh ciu tric tuyén tinh (SEM) c¢6 do phu
hop t6t v6i dir liéu thuc nghiém, da diéu kién dé phén tich
cac moi quan hé gitta cac bién.

- Panh gia mirc do tac dong (hé s B): Tat ca cac yéu
t6 moi truong déu co tac dong cung chiéu (+) dén NLCT
ctia doanh nghiép giay dép, véi muac d6 khac nhau. Yéu to
cung ung va hd tro nganh, Yéu t Pau vao 14 hai yéu t6 c6
vai trd quan trong; Nhu cau va thi trudng va Chinh pha co
tac dong bo tro; Yéu té chién luge canh tranh nganh co anh
huong nhung khong phai yéu té quyét dinh.

- Méi quan hé giita cac yéu t6: Cac bién doc 1ap co
moi twong quan vai nhau (0,2 - 0,6), phan anh: Cac yéu to
moi truong khong tdn tai doc 1ap.

> Diéu trén sé khang dinh NLCT la két qud cia tong
hop nhiéu yéu t6 va khéng cé yéu té don 1é nao quyét dinh
hoan toan.

Sau khi m6 hinh SEM dugc xac nhan dat d¢ phu hop
t6t v6i dir 1iéu khao sat, nghién ctru tién hanh kiém dinh cac

gia thuyét nghién ctru thong qua céc chi tiéu gdm hé sb hodi



quy chua chuin hoa, hé s6 hdi quy chuan hoa (B), gia tri

C.R. va murc y nghia thong ké (p-value). Két qua kiém dinh

cac gia thuyét duoc téng hop va trinh bay tai Bang 4.14:
Bang 4.14. Két qua kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru

cia . Hé sb héi H¢ 56 .
+ | Mai quan hé | quy chwa hoi quy CR. | P | Kétluin
thuyet . 2
chuin héa | chuin héa
Hl |DV—NLCT| 0254 0,270 6,030 | *** | Chap nhan
H2? | NC—NLCT| 0244 0,263 5.997 | *** | Chdp nhin
H3 | CU—=NLCT| 0290 0,331 6,883 | *** | Chap nhin
H4 | CL—=NLCT 0,137 0,167 3.868 | *** | Chip nhan
H5 | CP—NLCT 0,183 0,230 5395 | *** | Chdp nhin

Nguén: Két qud xik I tir phén mém AMOS

Két qua cho thiy ca 5 gia thuyét nghién ctru déu c6 ¥
nghia thdng ké & mic 1%, do tat ca cac gia tri p déu nho
hon 0,001. Pdng thoi, cac hé sb hdi quy chuin hoa déu
mang dau duong, cho thiy cac nhan t6 trong mé hinh déu
tac dong cung chiéu dén NLCT cua doanh nghiép giay dép
Viét Nam. Nhu vay, toan bo cac gia thuyét H1, H2, H3, H4
va H5 déu dugc chp nhan.

Cu thé, cung tng va diéu kién hd tro 14 nhan t ¢6 tac
dong manh nhéat dén NLCT véi hé s hoi quy chuin hoa dat
(B3 = 0,331). Két qua nay cho thiy khi cac diéu kién vé
Cung mg va hd tro nganh lién quan duoc cai thién thi
NLCT cua doanh nghiép s& gia ting rd rét. Tiép theo 1a yéu
t6 Pau vao voi hé so tic dong chuan hoa dat (B1 = 0,270),

Nhu cau va thi truong voi hé s6 dat (B2 = 0,263). Piéu nay



cho thﬁy ca diéu kién dau vao va dic diém thi truong déu
c0 vai tro quan trong trong viéc nang cao NLCT cua doanh
nghiép gidy dép. Bén canh d6, yéu té Chinh phu ciing c6
tac dong tich cuc dén NLCT voi hé s6 hdi quy chuan hoa
dat (Bs = 0,230). Két qua nay phan anh vai trd hd trg cua
chinh sach, co ché quan 1y, méi truong thé ché va dinh
huéng didu hanh ddi v6i hoat dong cua doanh nghiép trong
nganh giay dép. Trong khi d6, Chién lugc, cdu tric va canh
tranh nganh c6 mirc tac dong thap nhat véi hé sb hoi quy
chuan héa dat (Bs= 0,167), tuy nhién van c6 ¥ nghia théng
ké va van 13 nhan t6 gop phan cai thién NLCT ciia DN.

Tir két qua udc lwong cia mo hinh SEM, phuong trinh
héi quy chua chudn héa duge xac dinh nhu sau:
NLCT = 0,254DV + 0,244NC + 0,290CU + 0,137CL + 0,183CP

Trong d6, (NLCT) 1a NLCT cua DN GDVN; (DV) la
yéu té Pau vao; (NC) 1a nhu ciu va thi truong; (CU) 1a cung
ung va diéu kién hd tro; (CL)1a chién luoc, cdu trac va canh
tranh nganh; (CP) l1a Chinh phu.

Theo hé sb hdi quy chuan hoa, phuong trinh hdi quy
chuan hoa cia mo hinh duge viét nhu sau:

NLCT=0,270DV +0,263NC +0,331CU +0,167CL + 0,230CP

Phuong trinh hdi quy chuan héa cho thiy tat ca cac
bién doc 1ap déu tac dong cung chiéu dén NLCT cta doanh
nghiép giay dép Viét Nam.

Sau khi kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru, nghién

cuu tiép tuc xem x€t h¢ s6 xac dinh R nham danh gid muc



d6 giai thich cua cac bién doc 1ap ddi v6i bién phu thude
trong mo hinh. Gid tr1 R? cang cao thi kha nang giai thich
ctia md hinh cang tt.

Bang 4.15. Két qua danh gia hé s6 R? cia mo hinh

Bién phu thuéc R?
NLCT 0,572

Nguén: Két qud xit Iy tit phiin mém AMOS

Bang trén dugc trinh bay két qua danh gia hé sé xac
dinh (R?) cia mo hinh nghién ctru. Theo do, gia tri R? cua
bién phu thudc NLCT dat (0,572), cho thdy 57,2% sy bién
thién cia NLCT cia DN GDVN duoc giai thich boi cac
bién doc 1ap trong mo hinh nghién ctru, bao gdm: yéu to
dau vao, nhu cau va thi trudng, cung ing va diéu kién hd
tro, chién luge, clu tric va canh tranh nganh, va vai tro cua
Chinh phu. Phan con lai 42,8% duoc giai thich bai cac yéu
t6 ngoai mo hinh va sai s6 ngau nhién.

Két qua kiém dinh SEM cho thay tat ca cac gia thuyét
nghién ctru déu duoc chap nhan, khang dinh cac yéu té moi
truong c6 tac dong tich cyc dén NLCT ciia doanh nghiép
giay dép Viét Nam, véi mic do anh huong khac nhau.
Trong d6, yéu td cung tng va hd trg nganh c6 tac dong
manh nhat (B; = 0,331), phan 4nh vai tro then chét ctia hé
sinh thai nganh va ciing 1a diém nghén 16n do han ché vé
cong nghiép ho trg va sy phu thudc vao nguyén phu lidu
nhap khau. Cac yéu té dau vao (B = 0,270) va nhu ciu thi
truong (B2 = 0,263) c6 anh huéng dang ké, cho thdy doanh



nghiép chiu tac dong manh tir chi phi san xuit va yéu cau
ngay cang cao cua thi truong xuat khau. Yéu té Chinh phi
(Bs = 0,230) déng vai tro hd trg quan trong thong qua chinh
sach va cac hi¢p dinh thuwong mai, tuy nhién kha nang tan
dung ctia doanh nghiép ndi dia con han ché. Trong khi do,
yéu t6 chién luogc, cdu tric va canh tranh nganh c6 tac dong
thip nhit (B4 = 0,167), phan 4anh han ché trong ning luc
chién lugc va kha nang nang cip vi thé trong chudi gid tri.
Nhu vy, két qua SEM két hop véi y kién chuyén gia cho
thdy NLCT cua doanh nghiép gidy dép Viét Nam hién phu
thudc 16n vao cac yéu td méi truong, dong thoi dit ra yéu
cau cép thiét phai nang cao nang luc noi sinh dé hudng toi
LTCT bén viing. Trén co so d6, dé xuat bo giai phap ning
cao NLCT ctia DN GDVN, tdm nhin dén nam 2035.



CHUONG 5: GIAI PHAP VA KIEN NGHI NANG
CAO NANG LUC CANH TRANH CUA DOANH
NGHIEP GIAY DEP VIET NAM DEN NAM 2030,
TAM NHIN PEN NAM 2035

Béi canh nganh giay dép trong nuéc va qudc té:
Giai doan 2025 - 2035, nganh giay dép toan cau tiép tuc
tang trudng nhung chiu tic ddng manh tir tai cdu trac chudi
cung ung, bao ho thuong mai va yéu cau ESG ngay cang
khat khe. Xu hudng tiéu dung chuyén sang bén viing, ca
nhan hoa va thuwong mai dién tir, do1 hdi doanh nghiép nang
cao nang luc marketing sd, R&D va logistics. Trong nudc,
nganh gidy dép Viét Nam phuc hoi xuat khau (khoing
22,87 ty USD ndam 2024, 24,2 ty USD nam 2025), nhung
van phu thudc 16n vao FDI, gia cong va nguyén liéu nhap
khau. Ngudn nhan luc va ning luc cong nghé con han ché,
lam suy giam loi thé chi phi. Do d6, giai doan t6i vira mo
ra co hoi mé rdng thi truong, vira dit ra thach thirc 16n vé
nang cao NLCT theo hudng cong nghé, bén ving va
chuyén dbi sd.

Trén co so tiép can hé théng, két hop phat trién noi
luc va cai thién moi truong nganh, Ludn an dé& xuit ning
cao NLCT doanhDN GDVN theo hudng uu tién gidi phap
theo mirc do tac dong cia két qua mo hinh SEM trong
Chuong 4 va 16 trinh chuyén tir gia cong (CMT/OEM) sang
ODM/OBM, gin véi chuyén doi sd va xanh. Dinh hudng
phat trién tip trung vao: nang cao gia trj gia ting va tham

gia sau chuoi gia tri toan cau; phat trién cong nghiép ho trg



va ting ndi dia hoa; tin dung FTA; thic ddy chuyén d6i
xanh, chuyén d6i sd; ning cao chat lugng ngudn nhan lyc;
va thu hat FDI ¢6 chon loc gén véi lién két, chuyén giao
cong nghé.

Giai phap nang cao niang luwc canh tranh ciia doanh
nghiép giay dép Viét Nam

- Ham ¥ chinh sach tir yéu t5 Cung tng va hd tro

Két qua nghién ctru cho thdy yéu to cung vng va hd
tro nganh co tic dong manh nhéat dén NLCT cia doanh
nghiép gidy dép Viét Nam (3 = 0,331), qua d6 khang dinh
vai tro trung tam cua h¢ sinh thai cung ing trong nang cao
NLCT. Tuy nhién, thuc tién cho thdy cong nghiép hd tro
clia nganh con kém phat trién, ty 1& noi dia hoa thap va phy
thudc 16n vao nguyén phy liéu nhap khau, lam suy giam
tinh chu dong va gia tri gia tang cua doanh nghiép. Do do,
viéc hoan thién hé thng cung timg va hd tro can dugc xem 1a
giai phap nén tang, trién khai theo cac dinh hudng sau: Thir
nhéat, phat trién cong nghiép hd tro va nang cao ty 1€ ndi dia
héa. Thi hai, hinh thanh cum lién két nganh va hé sinh thai
san xuat va logistics. Thit ba, ting cuong lién két gitra doanh
nghiép FDI va doanh nghiép néi dia. Thir tu, ndng cao nang
luc dap tmg tiéu chuan qudc té va chuyén giao cong nghé.
Thir ndm, phat trién hé théng R&D va dbi méi sang tao. Thir
sau, tmg dung cong nghé sé trong quan tri chudi cung tGng.
Thir bay, ning cap ha ting logistics chuyén nganh. Thir tAm,
nang cao ning luc quan tri cung Gmg va chit luong san pham.
Vi vay, nang cao NLCT ctia doanh nghiép gidy dép can bat



dau tir viée ndng cdp hé thong cung img va ting cuong lién
két chuoi, qua d6 chuyén tir vi thé bi dong sang chi1 dong trong
chudi gia tri.

- Ham ¥ chinh séch tir yéu t6 Dau vao

Két qua nghién ctru cho thiy yéu tb Pau vae c6 murc
d6 tac dong 16n tht hai dén NLCT cua doanh nghiép (B1 =
0,270), phan anh vai trd nén tang ctia cac ngudn lyc nhu lao
dong, von, cong nghé, nguyén vat liéu va ha téng. Tuy
nhién, thuc tién cho théy chét luong dau vao con han ché,
thé hién qua kho khin trong tiép can lao dong tay nghé cao,
vbn dai han, cong nghé tién tién va ngudn nguyén liéu 6n
dinh. Do d6, can tap trung nang cao chat luong va hiéu qua
sir dung cac yéu to dau vao theo cac dinh hudng sau: Thu
nhat, diy manh noi dia hoa nguyén phu liéu. Thi hai, phat
trién khu cong nghiép hd trg chuyén nganh. Thi ba, ning
cao chit lwvong ngudn nhan lyc. Thir tu, mé rong kha ning
tiép can von trung va dai han. Thi ndm, thuc day Gng dung
cong nghé s6 va ty dong hoa. Thi sau, ting cudng tiép nhan
va chuyén giao cong nghé tir ddi tic quéc té. Nhu viy,
khoang céach canh tranh gitta doanh nghi¢p ndi dia va doanh
nghiép FDI phan 16n bat ngudn tir sy chénh léch vé chat
luong dau vao. Do d6, ndng cao NLCT phai gin v6i nang
cAp dau vao theo hudéng chit lugng cao va 6n dinh 1a diéu
kién tién quyét.

- Ham y chinh sach tir yéu t6 Nhu cau va thi truong

Két qua nghién ctru cho thiy yéu t6 Nhu cu va thi
truong co tac dong dang ké dén NLCT (B2 = 0,263), cho



thdy NLCT khong chi phu thudc vao ning luc san xuit ma
con gan chit voi kha ning thich ting thi trudng. Trong boi
canh thi truong qudc té bién dong nhanh va yéu cau ngay
cang cao, doanh nghiép can chuyén tir tu duy “san xuat cai
minh ¢4” sang “san xut ci thi trudng can”, thong qua cac
dinh huéng sau: Thir nhat, da dang hoa thi truong xuét
khau, giam phu thudc vao cac thi trudng truyén. Thi hai,
tang cuong nghién ctru va du bao thi truong. Thir ba, phat
trién thuong mai dién tir xuyén bién gi6i theo ca hai mo
hinh B2B va B2C. Thit tu, nang cao ning luc marketing sd
va quan tri dir li¢u khach hang. Thir nam, xay dyng va phat
trién thuong hiéu quéc té. Thir sau, xdy dung hé sinh thai
thuong mai dién tor xuyén bién gidi, tich hop logistics,
thanh toan va marketing, hd trg doanh nghiép tham gia sau
hon vao thi truong qudc té. Hé sinh thai nay c6 thé dugc
phat trién trén nén tang hop tac gitta Nha nudc, hiép hoi
nganh hang va doanh nghiép, qua d6 tao diéu kién thuan loi
dé DN GDVN, dic biét 1a doanh nghiép vira va nho, tham
gia hiéu qua hon vao thi truong quéc té va nang cao NLCT
trong dai han. Nhu vay, trong bdi canh thi truong bién dong
manh, NLCT ciia doanh nghiép gidy dép can dugc xay
dung trén ning lyc thich tng thi truong va d6i méi chién
lugc kinh doanh, thay vi chi dya vao nang lyc san Xuat.

- Ham ¥ chinh sach tir yéu té Chinh phu

Két qua nghién ctru cho thay yéu t6 Chinh phii c6 tac
dong dang ké dén NLCT ciia doanh nghiép giay dép Viét
Nam (s = 0,230), phan anh vai tro diéu tiét, kién tao va dan



dit moi truong canh tranh theo ding tinh than cia mé hinh
Kim cuong Porter. Ttr d6, cidc ham ¥ chinh sach can tap
trung vao cac ndi dung sau: Thir nhit, hoan thién chinh sach
xuc tién thuong mai riéng cho nganh giay dép. Thir hai, day
manh cai cach tha tuc xuét nhap khéau. Thir ba, wu tién dau
tu va phat trién déng bo ha ting logistics phuc. Thu tu, thiét
ké cac chuong trinh hd trg riéng. Thir nim, hoan thién
khung co ché, chinh sach hd tro doanh nghiép. Thir sau, day
manh phat trién ha ting va cong nghé xanh. Nhu vay, d6i
vo1 nganh giay dép, chinh sach cua Nha nudc khong chi 1a
yéu t6 hd tro bén ngoai ma con 1a don bay tao 1ap moi
truong canh tranh thuan loi, dac biét trong bdi canh doanh
nghiép ndi dia con han ché vé von, cong nghé va kha ning
tan dung hoi nhap.

- Ham y chinh sach tir yéu t6 Chién luoc, cau tric va
canh tranh nganh

Mic du 12 Yéu té c6 hé s6 (Ba = 0,167), muc tic dong
thap nhat trong nim yéu t6 Chién lwge, cau triic va canh
tranh nganh van c6 y nghia thong ké va anh huéng cing
chiéu dén NLCT. Két qua nay phan anh thyc té rang ap luc
canh tranh vé gi4, thuong hiéu, kénh phan phdi, su gia nhip
ctia dbi tha méi va yéu cau diéu chinh mé hinh t6 chirc budc
doanh nghiép phai thay ddi chién lugc dé thich tng. Cac
bién quan sat CL cho thay doanh nghiép chiu strc ép dang
ké trong viéc t6i uu chi phi, d6i méi mau ma, ning cap
marketing va diéu chinh ciu tric to chirc trude bién dong
nganh. Trén co sé d6, doanh nghiép can timg budc chuyén



tir canh tranh chu yéu bing gia sang canh tranh duwa trén
chat luwong, thiét ké, téc do giao hang, thuwong hiéu va kha
nang d6i mai. Cung véi d6 1a viée tai ciu tric to chirc theo
hudng linh hoat hon, tang cuong bo phan marketing, phat
trién thuong hiéu riéng va ning cao ning lyc quan tri chién
lwge. Vé dai han, doanh nghiép can chuyén tir mé hinh gia
cong don thudn OEM sang céac khau c6 gia tri gia ting cao
hon nhu ODM va OBM: Thtr nhat, khuyén khich va ho tro
doanh nghiép xay dung chién lugc phat trién trung va dai
han. Thér hai, tai cdu trac mo hinh doanh nghiép t6 chuc
theo hudng chuyén mon héa va hién dai hoa quan tri. Tho
ba, thuc day moi truong canh tranh lanh manh. Thi tu, phat
huy vai tro diéu phéi va két ndi cia hiép hoi nganh hang.
Thit nim, diy manh tng dung cong nghé tién tién trong san
Xudt va quan tri, thong qua viéc hd trg doanh nghiép tiép
can cac quy d6i méi cong nghé va cac chuong trinh hd trg
k§y thuét. Tht sau, trién khai chuong trinh phat trién thuong
hiéu quéc gia cho nganh GDVN, véi trong tam dinh vi san
phém Viét Nam theo cac gia tri ¢t 161 nhu sang tao, bén
vitng va chat lugng cao. Tuy, yéu tb nay cé hé sb tac dong
thap nhat khong c6 nghia 14 it quan trong, ma phan anh thuc
té ré’mg nang lyc chién luoc cua doanh nghiép ndi dia hién
con la diém yéu. Vi vay, vé dai han, day chinh 1a nhom ning
luc quyét dinh kha ning nang cap vi thé ctia doanh nghiép
trong chudi gia tri toan cau.

Mot s kién nghi: Két qua SEM khong chi cung cip

bang chung dinh lugng vé vai tro cua tung nhém yéu td, ma



con cho phép xac dinh mure d§ va hudng anh huong cua céac
yéu t nay t6i timg bo phan cau thainh NLCT (ning luc san
pham, marketing & logistics, tai chinh & cong nghé, ngudn
nhan lyc & quan tri, to chtrc) cling nhu NLCT téng thé cua
doanh nghié€p. Trén co s& do, cac ham y chinh sach va giai
phap trong kién nghi khac duoc xay dung theo nguyén tic:
(i) bam sat két qua dinh luong cia mé hinh SEM; (ii) phan
tach ro trach nhi€m va vai tro cta tirng chu thé thuc thi; va
(111) hudng t61 nang cao nang lyc ndi sinh va kha nang phat
trién bén viing cia DN GDVN trong dai han.

- Ham ¥ chinh sach ddi v6i Nha nuéc

Két qua nghién ctru cho thay vai trd ctia Chinh phu va
cac chinh sach hd tro co tic dong tich cuc va tuong doi
manh dén céc cau phén cua NLCT, dic biét la nang luc
marketing va logistics, NLCT tong thé ctia doanh nghiép
gidy dép Viét Nam. Két qua nay khang dinh vai tro kién tao
ctia Nha nuéc trong viéc dinh hinh méi trudng thé ché, phat
trién ha tang va cung cap cac diéu kién hd trg can thiét cho
hoat dong san xuét, kinh doanh ctia doanh nghiép.

Thir nhdt, d6i véi Chinh phii, can tiép tuc hoan thién
khung thé ché va chinh sach thuong mai theo hudng on
dinh, minh bach va c6 tinh du bao cao. Cac chinh sach hod
trg nganh gidy dép can chuyén tir cach tiép can chung sang
dinh hudng chuyén sau theo nganh hang va thi truong muc
tiéu, dong thoi gan véi yéu cau nang cao NLCT phi gia va

tuan thu céc tiéu chuan quoc té.



Thir hai, doi véi Bé Cong Thuong, can dong vai tro
diéu phdi va trién khai cac chién luoc phat trién nganh,
trong d6 uu tién phat trién hé thong ha tang logistics dong
bo. Thiic day dau tu vao cang bién, kho ngoai quan,
logistics xanh va logistics sb tai cac ving san xuit trong
diém s& gdp phan giam chi phi logistics, nang cao do tin
cdy trong giao hang va cai thién vi thé canh tranh cta doanh
nghiép trén thi truong qudc té.

Thit ba, doi véi Cuc Xudt nhdp khdu, can tap trung
hoan thién cac co ché, chinh sach lién quan dén quan 1y xuét
nhap khau theo hudng don gian hoa thu tuc hanh chinh,
nang cao tinh minh bach va tao thuan lgi thuong mai. Déng
thoi, can ting cudng hudng din doanh nghiép tan dung hiéu
qua cac cam két trong cac hi¢p dinh thuong mai tu do, dac
biét 1a quy tac xut xur, nham nang cao ty 1¢ noi dia hoa va
gia tri gia tang trong nudc.

Thir tw, déi voi Cuc Xuc tién Thuong mai, can déy
manh cac hoat dong hd tro doanh nghiép trong viéc mo
rong thi truong, xdy dung thuong hiéu va nang cao nang
luc marketing qudc té. Cac chuong trinh xiic tién can duoc
thiét ké theo hudng chuyén su, gin voi timg thi trudng
xudt khiu trong diém, dong thoi hd trg doanh nghiép tham
gia sau hon vao cac kénh phan phéi toan ciu va thuong mai
dién tur.

Thir nam, trudc ap luc chuyén dbi xanh va cac tiéu
chuan ESG gia ting, Nha nudc can trién khai cac chuong
trinh hd tro k¥ thuat va tai chinh, dic biét ddi véi DN vira



va nho, nham thuc ddy dau tu céng nghé sach, nang cao
nang luc quan 1y moi truong va dép tng céc tiéu chuan quc
té. Pay 1a diéu kién quan trong dé duy tri va mé rong kha
nang tiép can cac thi trudong xuit khau ¢ yéu cau cao.

- Ham y chinh sach va giai phap d6i voi DN

Két qua nghién ciru, cho thiy cac yéu td dau vao,
chién luge, ciu trac va canh tranh nganh va nhu ciu & thi
truong c6 tac dong dang ké dén NLCT cua doanh nghiép.
Diéu nay cho thdy DN la chu thé trung tdm trong viéc
chuyén héa cac diéu kién bén ngoai thanh NLCT thyc té.

Trude hét, doanh nghiép gidy dép can tai cdu trac
chién lugc canh tranh theo hudng chuyén tir mé hinh gia
cong dya trén chi phi sang md hinh canh tranh dya trén nang
suat, chat luong va gia tri gia ting. Viéc xay dung chién
luge phat trién trung va dai han, gin vé6i 19 trinh nang cap
tir OEM sang ODM va OBM, 1a diéu kién can thiét dé nang
cao vi thé trong chudi gid tri toan cau.

Thit hai, doanh nghiép can ting cuong dau tu cho doi
méi céng nghé va nang cao ning suit lao dong. Khoang
cach ning suit gitta DN FDI va DN ndi dia cho thiy nhu
cau cdp thiét phai dau tu vao ty dong hoa, cong nghé san
Xudt tién tién va quan tri s6. Day khong chi 14 giai phap ning
cao hiéu qua san xudt ma con 1a diéu kién dé dap ung tiéu
chun s6, chuyén ddi xanh va ESG cua thi truong xuat khau.

Thir ba, phat trién ning lyc marketing, xay dung
thuong hiéu va tiép can thi truong can duge xem 1a try cot



trong chién luoc ning cao ning lyc canh tranh. Doanh
nghiép can chi dong dau tu cho marketing qubc té, phat
trién kénh phéan phdi tryc tiép va img dung thuong mai dién
tr xuyén bién gidi nham giam phu thudc vao trung gian va
nang cao nang luc canh tranh phi gia.

Thur tu, phat trién nguén nhan lyc va nang lyc quan tri
hién dai 1 yéu t6 then chdt dé bao dam hiéu qua trién khai
cac chién lugc trén. Doanh nghiép can coi dao tao lao dong
k¥ thuat va doi ngii quan 1y 1a dau tu chién luoc, dong thoi
ap dung cac mo hinh quan tri tién tién nhu Lean, ERP, ISO
va quan tri chudi cung mg nham nang cao hiéu qua t6 chirc
san xuat va kha nang thich ing trudc bién dong thi trudng.

Ham ¥ chinh sach va giai phap d6i v6i Hiép hoi nganh hang

Trude hét, can ting cudng vai tro diéu phdi va lién két
chudi gitta doanh nghiép FDI va doanh nghiép noi dia.
Thong qua cac co ché két ndi, chia s¢ don hang va chuyén
giao kinh nghiém quan tri, hiép hoi c6 thé gop phan thuc
day su lan toa cong nghé va nang cao ning luc cua doanh
nghiép noi dia.

Thir hai, cAn cht dong xy dung va cung cip hé thong
thong tin thi trudng, canh bao sém vé rao can thuong mai,
tiéu chuan k¥ thuat va xu huéng tiéu ding tai cac thi truong
xuét khau chu lyc. Déng thoi, ting cuong hoat dong dao tao,
tu van va hd trg doanh nghiép dat cdc chimg nhan qudc té lién
quan dén chat lugng, moi truong va trach nhiém xa hoi.



Thir ba, d6ng vai tro thiic ddy doi méi sang tao va xay
dung thuong hi¢u nganh giay dép Viét Nam thong qua céc
chuong trinh thiét ké, phat trién san phiam va hinh anh
nganh trén thi truong quc té. Day 1a giai phap quan trong
nhim ning cao NLCT tap thé va giam dan su phu thudc vao
doanh nghiép FDI.

- Ham ¥ tong hop va dinh hudng thuc thi

Céc ham ¥ trén theo ba chu thé (Nha nudc/Doanh
nghiép/Hiép hoi) cho thiy, nang cao NLCT cia doanh
nghiép giay dép Viét Nam la mQt qua trinh mang tinh hé
thong, doi hoi su phdi hop dong bo giita Nha nudce, doanh
nghiép va hiép hoi nganh hang. Nha nudc giit vai tro kién
tao thé ché va ha tang; doanh nghiép 1a chi thé trung tim
nang cao nang luc noi sinh; trong khi hi€ép hoi nganh hang
dong vai tro két ndi, diéu phdi va lan téa ning lyc nganh.

Véi cach tiép can nay két qua nghién ctru ctia NCS
mong mudn s& mang lai cac giai phap nang cao NLCT co
so s& khoa hoc cho viéc trién khai theo huéng bén viing,
g6p phan gitp doanh nghiép giay dép Viét Nam timng budc
nang cap vi thé trong chudi gia tri toan cau.



KET LUAN

Luén 4n “Nghién ciru cdc yéu té danh hieong dén NLCT ciia
doanh nghiép giay dép Viét Nam” da dat dugc cac két qua

Vé 1y luan: Hé théng hoa va lam ro khai niém, ndi
ham, cach tiép can NLCT; xdy dung khung 1y thuyét tich
hop tur cac nén tang (nguén lyc, nang lyc dong, mo hinh
Kim cuong Porter), phu hop dic thu nganh giay dép dinh
huéng xuat khau.

Vé phuong phéap nghién ctru: Xay dung va kiém dinh
mod hinh SEM trén dir li¢u khdo sat 338 doanh nghiép va
phong van 20 chuyén gia. Két qua cho thdy nim nhém yéu
t6 déu c6 anh hudng tich cuc va co ¥ nghia thong ké dén
NLCT cua DN GDVN.

Vé thyc tién: Phan tich thuc trang doanh nghiép gidy
dép Viét Nam cho thiy thanh tyu xuat khau 16n nhung
NLCT cua DN ndi dia con han ché, dic biét vé marketing,
logistics, tai chinh, cong nghé va quan tri.

Vé giai phap: D& xuit bo giai phap nang cao NLCT dén
nam 2030, tim nhin dén nim 2035. Trong tam la chuyén dich
mo hinh canh tranh tir chi phi sang ning suat, cong nghé, quan
tri, d6i méi sang tao va thuong hi¢u, gén v6i ham y chinh sach
cho Nha nudc, Doanh nghiép va Hi¢p hoi.

DPong gop mai: Xay dung khung 1y thuyét va mo hinh
nghién ctru NLCT cho doanh nghiép giay dép Viét Nam;
cung cap bang chtng dinh lugng vé mitc d6 anh hudng cua
cac yéu tb; dé xuit giai phap va ham ¥ chinh sach co gia tri
khoa hoc va thuc tién.
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